
Conditions Generales de Vente (CGV)

1. Informations legales

Entreprise individuelle

Nom commercial : Jmo-Web-Design

SIRET : 948 638 093 00013

Adresse : 1, impasse de Laberou, 31700 Cornebarrieu, France

Hebergeur : PlanetHoster, 4416 Louis-B.-Mayer, Laval, Quebec, Canada

2. Objet

Les presentes CGV regissent les relations contractuelles entre Jmo-Web-Design et tout client souhaitant

beneficier de prestations de creation digitale.

3. Acceptation des conditions

Toute commande implique l'adhesion pleine et entiere du client aux presentes CGV.

4. Processus de commande

Un audit prealable gratuit est realise, suivi d'un devis personnalise. La commande est effective apres

signature du devis et paiement de l'acompte.

5. Tarifs et paiement

Prix exprimes en euros (EUR), non soumis a la TVA (article 293 B du CGI). Paiement via carte, virement ou

PayPal.

6. Delais de realisation

Delais indiques a titre estimatif. Les retards dus a l'absence de validation client ne sauraient engager

Jmo-Web-Design.

7. Livraison

Prestations livrees sous forme numerique. La livraison est consideree comme effectuee a reception des
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elements ou mise en ligne.

8. Garantie et qualite

Jmo-Web-Design garantit une prestation conforme. Le client peut signaler toute anomalie dans les 7 jours

suivant la livraison.

9. Droit de retractation

Le droit de retractation ne s'applique pas aux prestations entierement executees avant la fin du delai legal.

10. Absence de remboursement

Aucun remboursement n'est prevu en raison de la personnalisation des prestations.

11. Propriete intellectuelle

Les creations restent la propriete de Jmo-Web-Design jusqu'au paiement integral.

12. Responsabilite

Jmo-Web-Design n'est pas responsable des interruptions de service liees a des tiers ou a l'hebergeur.

13. Confidentialite

Les informations echangees sont confidentielles et ne peuvent etre partagees sans accord.

14. Loi applicable - Litiges

Droit francais applicable. En cas de litige, tentative de resolution amiable puis juridiction du siege de

l'auto-entrepreneur.


